
Croeso i Gartrefi Caerffili
Gobeithiwn y byddwch yn mwynhau byw yn eich cartref newydd. Fel Landlord rydym yn gobeithio 
estyn cymorth i chi wrth i chi gyfarwyddo â’ch cartref newydd. Mae’r pecyn hwn yn cynnig 
gwybodaeth ddefnyddiol i chi am y gwasanaethau a gynigir.

Y Swyddfa Tai ar gyfer eich ardal yw
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Enw eich Swyddog Rheoli Ystadau yw .....................................................................................................................................................................................

Rhif Ffôn Cyswllt ..................................................................................................................................................................................................................................................

Cyfeiriad E-bost y Swyddfa .....................................................................................................................................................................................................................

Amseroedd Agor y Swyddfa .................................................................................................................................................................................................................

Eich cynrychiolydd Cymdeithas Tenantiaid yw ..............................................................................................................................................................

Rhif Ffôn Cyswllt  ................................................................................................................................................................................................................................................

Mae’r swyddfa uchod yn gyfrifol am yr holl faterion sy’n berthnasol i’ch cartref. Mae eich hawliau a’ch 
ymrwymiadau, a rhai Cyngor Caerffili, wedi eu hamlinellu yn eich Cytundeb Tenantiaeth  ac Amodau 
Tenantiaeth. Bydd copi yn eich Pecyn Gwybodaeth.

Os hoffech adrodd am atgyweiriadau, ffoniwch ...........................................................................................................................................................

Os oes unrhyw ymholiadau gennych ynghylch eich tenantiaeth, cysylltwch â’ch Swyddog Rheoli
Ystadau a fydd yn hapus iawn i’ch cynorthwyo.
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